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PREAMBULO

1. Estas condiciones generales deberan aplicarse siempre que las partes acuerden por escrito o de cualquier otro método. Los objetos a ser provistos bajo estas condiciones son mencionados en estas condiciones como "productos”.
La persona (fisica o juridica que acepta un presupuesto del vendedor o aquella cuyo pedido es aceptado por el vendedor serd, de ahora en adelante "Cliente".

Aciarium SL sera, de ahora en adelante, "Vendedor".

Por “contrato” , este documento se refiere a un contrato de compraventa de producto

2. El vendedor no estara obligado a cumplir de ninguna forma cualquier condicion estipulada por el comprador cuando sea contraria a los términos generales de venta contenidos en este documento.

INFORMACION DEL PRODUCTO

3. Toda la informacion y datos contenido en los catalogos y/o listas de precios sin orientativos y el precio final estara sujeto a confirmacion final por medio de un presupuesto oficial delvendedor.

ENVIOS Y ENTREGAS

4. Cualquier condicion acordada debera estar formulada de acuerdo con los INCOTERMS obligatoriamente a la preparacion del contrato. Si no se acuerdan condiciones adicionales, la entrega debera ser Ex Works (EXW). En caso de entrega EX Works, el
vendedor asume la responsabilidad de enviar el producto a su destino hasta la entrega delos productos al primer agente de envios. Envios parciales deberan ser posibles salvo que se haya acordado lo contrario.

PLAZO DE ENTREGA

7. El vendedor debera realizar la entrega de los productos dentro del catalogo general y siempre que se encuentren en stock en el plazo mas corto posible. Este plazo quedara reflejado en los presupuestos de los materiales y salvo causas ajenas a la empresa de
fuerza mayor, nunca se excedera.

Los productos especiales se entregaran en los plazos acordados y reflejados en un presupuesto formal.

9. Si se produce retraso en la entrega de los bienes por causas de fuerza mayor, el vendedor debera informar al comprador de este hecho y proporcionar un nuevo plazo tan pronto como sea posible. La prolongacién del periodo de entrega no da derecho al
comprador a percibir compensaciones.

DEVOLUCION DE LOS BIENES

10. No se aceptara la devolucion de productos sin autorizacion previa independientemente de la causa de la devolucion. Los productos que sean devueltos con por motivos relacionados con defectos de fabricacion responsabilidad del vendedor seran
reemplazados a la mayor brevedad posible sin cargo adicional para el comprador. Los productos que sean devueltos por causas no relacionadas con defectos de fabricacion responsabilidad del vendedor seran sometidos a un recargo del 30% por re-stockaje
correspondiente al precio en vigor en el momento de la devolucién siempre que el producto se encuentre en perfectas condiciones. Los costes de transporte de los reemplazos de producto seran asumidos en las condiciones y ubicacion de la venta original.
PAGO

11. Independientemente del método de pago utilizado. EI pago no se considerara efectuado hasta el momento en el que la cantidad acordada se encuentre definitiva e irremediablemente en la cuenta del vendedor.

12. salvo que se haya acordado expresamente por escrito, los plazos para el pago seran de 30 dias naturales a partir de la fecha de la factura una vez el cliente queda documentado en nuestro sistema de administracion.

13. Si el comprador no realiza el pago en el plazo estipulado, el vendedor tendréa derecho a percibir los intereses generados por la cantidad acordada a contar desde la fecha de vencimiento del pago. El tipo de interés deberé ser acordado entre ambas partes. Si
ambas partes no acuerdan un tipo de interés, el tipo sera aquel especificado en la factura o un 1,5% por mes. En caso de retraso en el pago, el vendedor puede, habiendo notificado por escrito al comprador, suspender el contrato hasta que se produzca el pago.
Si el comprador no ha realizado el pago dentro de los dos meses siguientes a la notificacién por escrito, el vendedor tendra derecho a la terminacion del contrato mediante notificacién por escrito al comprador y a reclamar una compensacion por la pérdida
causada. La compensacion no debera sobrepasar el precio de compra acordado entre ambas partes.

RESERVA DE LA PROPIEDAD

14.Todos los materiales servidos por el vendedor se consideraran de su propiedad hasta saldar en su totalidad los importes acordados de venta entre las partes implicadas.

GARANTIAS. RESPONSABILIDAD POR DEFECTOS DE FABRICACION

15. El vendedor debera reemplazar o remediar cualquier defecto resultante de la fabricacion, disefio o manipulacién en nuestras instalaciones. Esto sélo aplica a los elementos defectuosos y no a los conjuntos de los que formen partes los bienes servidos.

16. La responsabilidad del vendedor estaré limitada a defectos que aparezcan en un periodo de un afio desde el momento del envio..

17. Tras la reparacion de un defecto, el vendedor sera responsable de los defectos en la zona reparada o la pieza reemplazada bajo las mismas condiciones aplicables al producto original por un periodo de 2 afios.

18. El comprador deberd notificar a la mayor brevedad la aparicion de cualquier defecto al vendedor. La notificacion debera producirse por escrito, no mas tarde de 2 semanas tras el periodo de deteccion del posible defecto. Cuando el defecto es tal que
pueda producir dafios, debera ser notifi i i te. Si el p no notifica al vendedor dentro de los periodos establecidos dentro de estas clausulas perdera todo derecho a ser compensado por parte del mismo.

19. A la recepcion de la notificacion de defectos bajo la clausula 18, el vendedor deberéa remediar los defectos a la mayor brevedad. EI vendedor habra cumplido sus obligaciones cuando se produzca la entrega de los bienes reparados o reemplazados al
comprador.

20. Si el comprador ha notificado algun tipo de defecto segtin la clausula 18 y el vendedor no encuentra tal defecto durante la inspeccion del bien a reparar o reemplazar, tendra derecho a ser compensado por el comprador por los costes ocasionados debido a
la notificacién.

21. El comprador debera gestionar el desmantelado o reinstalacion de los componentes a ser reparados bajo su propia responsabilidad y coste.

22. Salvo que se haya acordado lo contrario, el comprador debera correr con cualquier coste adicional como resultado de la reparacion, instalacion y transporte en un lugar distinto al estipulado inicialmente en el contrato o - si no esta especificado- el lugar de
entrega.

23. Partes defectuosas, que hayan sido reemplazadas, deberan estar disponibles para su inspeccion por parte del vendedor y seran de su propiedad.

24. El vendedor no es responsable de aquellos defectos que surjan en materiales provistos por el Pl ni en disefios esti por el mismo.

25. El vendedor es responsable SOLO de aquellos defectos que surjan como consecuencia del uso normal bajo las condiciones estipuladas en el manual de operacion provisto con el producto. La responsabilidad del vendedor no cubre defectos ocasionados
por la falta de mantenimiento, elevacion incorrecta o manipulacion, alteraciones e intentos de reparacion del comprador sin el consentimiento por escrito el vendedor. La responsabilidad del vendedor tampoco cubre rasgados en la vestimenta por parte de sus
productos.

26. Salvo por lo estipulado en las clausulas 15-19, el vendedor no seré responsable por defectos. Esto se aplica a cualquier pérdida que pueda ser causada, incluyendo pérdidas de produccion, pérdida de beneficios, y cualquier otra pérdida indirecta.

REPARTO DE LA RESPONSABILIDAD DE LOS DAROS CAUSADOS POR EL PRODUCTO

27. El vendedor no sera responsable de los dafios a otras propiedades o elementos causados por el producto una vez que este sea entregado al comprador. El vendedor tampoco sera responsable de ningin dafio ocasionado por el producto a otros productos
fabricados por el comprador o a otros productos de los que formen parte los productos del comprador. Si se produce alguna reclamacion por parte de un tercero a cualquiera de las dos partes de este contrato, la otra parte debera ser notificada por escrito. EI
vendedor y el comprador estaran mutuamente obligados a dejarse convocar a juicios para examinar aquellas reclamaciones presentadas por dafios contra una de las partes basadas en dafios supuestamente causados por el producto. EI vendedor no sera, en
ningln caso, responsable de cualquier pérdida, incluyendo pérdidas de produccion, pérdida de beneficios y otras pérdidas indirectas. Las limitaciones de responsabilidad del vendedor no deberan aplicarse en aquellos casos en los que el mismo haya incurrido
en negligencia graves. Cualquier responsabilidad atribuida al vendedor no podra, en ningtin caso, superar el valor de su maxima cuantia de responsabilidad civil.

FUERZA MAYOR

28. Cualquiera de las partes tendra derecho a suspender el contrato y sus obligaciones con el mismo hasta el punto en el que sus obligaciones se encuentren i idas 0 sean irrazc te onerosas por alguna de las siguientes circunstancias: Disputas
industriales o cualquier otra circunstancia que escape del alcance de las partes tal como incendio, guerras (declaradas o no), movilizaciones militares, insurreccion, requisados, incautaciones, embargos, desastres naturales o meteorologicos, restricciones en el
uso de energia y defectos o retrasos en entregas por subcontratas causados por alguna de las circunstancias declaradas en esta clausula. Si alguna de estas circunstancias se diese previamente a la formacion del contrato dara derecho a suspender el contrato
solo si sus efectos en el funcionamiento del contrato no pudiesen ser previstos en el momento de la formalizacion.

29. La parte que alegue estar afectada por fuerza mayor debera notificar a la otra parte por escrito sin demora respecto a la intervencion o el cese de la misma. Si la fuerza mayor impide al comprador de cumplir con las obligaciones establecidas en el contrato,
debera compensar al vendedor por los gastos ocasionados en la proteccion del producto.
ANTICIPADO

30. A pesar de la existencia de otras provisiones en estas condiciones respecto a la suspension, cada parte tendra derecho a suspender sus obligaciones contenidas en el contrato cuando sea evidente y quede bien claro que la otra parte no sera capaz de cumplir
sus obligaciones. La parte que, por lo tanto, suspenda sus obligaciones con el contrato por esta causa deberd notificar debidamente por escrito a la otra parte.

PERDIDAS

31. Excepto que esté mencionado en otra parte, en estas condiciones no debera haber responsabilidad de ninguna de las dos partes por pérdidas de produccion, pérdida de beneficio, pérdida de uso, pérdida de contratos o por cualquier causa, econémica,
pérdida indirecta o cualquier otra.

PRODUCTOS ESPECIALES
32. Los productos especiales seran fabricados de acuerdo a los disefios firmados por el comprador.
33. Los productos especiales pueden tener una tolerancia en el envio/entrega de +10% sobre la cantidad total.

34. Si los productos especiales ya han sido puestos en produccion , el cliente pagara los gastos de cancelacion en caso de que esta se produzca.
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